
QUI APPELER EN CAS D’URGENCE ?

LES GESTES À APPLIQUER

QUE DIRE AUX URGENCES ?

15

SAMU

Je donne mon nom et j’explique ce qui se passe calmement

POLICE SAPEURS-POMPIERS

17

1

Je dis où je me trouve et ce que je vois autour de moi2
J’écoute les questions qu’on me pose au téléphone pour y
répondre en gardant mon calme3
J’attends que la personne avec qui je communique me
demande de raccrocher4

18

Vérifier si la personne
est consciente

Vérifier sa
respiration

Si elle respire,
la positionner en PLS

Si elle ne respire pas/
est inconsciente,

commencer le
massage cardiaque


